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AGB Mietmdbel — Verbraucher (B2C)

Allgemeine Geschéaftsbedingungen der equip 4 event GmbH fur die Vermietung von Mobiliar an
Verbraucher

8 1 Geltungsbereich

11

12

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrage Uber die Vermietung von
Mébeln, Tischwasche, Dekoration und sonstigem Zubehor (,Mietgegenstande®) samt allfalliger
Zusatzleistungen wie Lieferung, Abholung, Auf- und Abbau zwischen der equip 4 event GmbH (,wir",
»vermieterin“) und Verbrauchern im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (,Kunde®).

Im Angebot individuell getroffene Vereinbarungen gehen diesen AGB vor.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

21

2.2

2.3

Anfragen des Kunden (telefonisch oder schriftlich) sind unverbindlich. Auf Anfrage Ubermitteln wir ein
schriftliches Angebot, in der Regel per E-Mail, gemeinsam mit diesen AGB.

Unser Angebot ist innerhalb der darin genannten Frist, mangels Angabe innerhalb von 7 Tagen ab
Absendung, verbindlich. Der Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde das Angebot innerhalb dieser
Frist annimmt (z. B. per E-Mail). Nimmt der Kunde verspétet oder mit Anderungen an, kommt der Vertrag
erst mit unserer Bestétigung zustande.

Bis zur Annahme des Angebots sind die Mietgegenstande nicht reserviert.

§ 3 Preise und Zahlung

3.1

3.2

3.3

3.4

Es gelten die im Angebot genannten Preise. Alle Preise sind Endpreise inklusive Umsatzsteuer. Entgelte
fur Lieferung, Abholung sowie Auf- und Abbau werden im Angebot gesondert ausgewiesen.

Die Zahlung erfolgt entweder in bar bei Ubergabe bzw. Lieferung oder per Uberweisung innerhalb von 7
Tagen ab Rechnungsdatum. Kartenzahlung ist nicht moglich.

Bei Zahlungsverzug schuldet der Kunde die gesetzlichen Verzugszinsen sowie die notwendigen und
zweckentsprechenden Kosten der Mahnung und Betreibung, soweit diese in einem angemessenen
Verhéltnis zur Forderung stehen.

Eine Kaution ist nur zu leisten, wenn sie im Angebot vereinbart ist. Sie wird nach Riickgabe und Prifung
der Mietgegenstéande unverziglich zurliickbezahlt, soweit keine berechtigten Forderungen aus dem
Vertrag offen sind.

8 4 Mietdauer und verspéatete Rickgabe

4.1

4.2

Die Mietdauer ergibt sich aus dem Angebot. Sie beginnt mit der Ubergabe der Mietgegenstande (bei
Selbstabholung in unserem Lager, bei Lieferung an der Lieferadresse) und endet mit der vollstandigen
Ruckgabe bzw. Abholung.

Werden die Mietgegenstande aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, nicht zum vereinbarten
Zeitpunkt zuriickgegeben oder zur Abholung bereitgestellt, ist fir jeden angefangenen weiteren Tag ein
zusatzlicher Miettag laut Preisliste zu bezahlen.

8 5 Lieferung, Abholung, Auf- und Abbau

51

5.2

5.3

Ob Selbstabholung, Lieferung, Abholung und/oder Auf- und Abbau vereinbart sind, ergibt sich aus dem
Angebot.

Der Kunde sorgt dafir, dass der Liefer- bzw. Abholort zum vereinbarten Zeitpunkt mit einem
Lieferfahrzeug erreichbar ist und eine Ansprechperson vor Ort ist. Besondere Umstande (z. B. lange
Tragewege, Stockwerke ohne Lift, Zufahrtsbeschrankungen) sind uns vorab bekannt zu geben, damit wir
sie im Angebot berucksichtigen kdnnen.

Entsteht uns Mehraufwand aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat (z. B. Wartezeiten, vergebliche
Anfahrt, nicht bekannt gegebene Erschwernisse), wird dieser nach Preisliste verrechnet.
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5.4  Bei vereinbarter Abholung sind die Mietgegenstande zum vereinbarten Zeitpunkt vollstandig und
abholbereit bereitzuhalten.

5.5 Bei Selbstabholung ist der Kunde fiir den sicheren Transport der Mietgegenstande verantwortlich.

§ 6 Ubernahme und Méangel
6.1  Wirersuchen den Kunden, die Mietgegenstande bei Ubernahme auf Vollstandigkeit und sichtbare Méangel
zu priifen und Beanstandungen maoglichst sofort mitzuteilen, damit wir rasch Ersatz leisten kdnnen.

6.2 Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte des Kunden bleiben unberiihrt.

§ 7 Pflichten des Kunden wahrend der Mietzeit

7.1 Der Kunde hat die Mietgegenstande sorgfaltig und nur bestimmungsgeméaR zu verwenden und vor
Beschéadigung, Verlust und Diebstahl zu schiitzen. Veranderungen (z. B. Bekleben, Bemalen, Bohren,
Nageln) sind nicht gestattet.

7.2 Die Mietgegenstande dirfen nur am vereinbarten Veranstaltungsort verwendet und nicht an Dritte
weitervermietet werden.

7.3  Verlust, Diebstahl und Beschadigung sind uns unverziglich zu melden; bei Diebstahl ist zudem Anzeige
bei der Polizei zu erstatten.

8 8 Riickgabe, Reinigung, Schaden und Verlust

8.1 Die Mietgegenstande sind vollstandig und in dem Zustand zurlickzugeben, in dem sie Ubernommen
wurden; Ubliche Abnitzung durch bestimmungsgemaRen Gebrauch ausgenommen.

8.2 Die Reinigung bei Ublicher Verschmutzung ist im Mietpreis enthalten. Bei aul3ergewdhnlicher
Verschmutzung (z. B. Kerzenwachs, Farbe, Klebstoff, starke Flecken auf Tischwésche, die durch tbliche
Reinigung nicht entfernt werden kdnnen) verrechnen wir den Mehraufwand laut Preisliste.

8.3  Der Kunde haftet fur Verlust und Beschadigung der Mietgegenstande wéahrend der Mietzeit, soweit diese
von ihm oder von Personen, denen er die Mietgegenstande im Rahmen seiner Veranstaltung Uberlasst,
verschuldet wurden. Fur zufallige Schaden, die trotz sorgfaltigen Umgangs eintreten, haftet der Kunde
nicht.

8.4  Bei Beschadigung sind die Reparaturkosten zu ersetzen. Bei Verlust oder wenn eine Reparatur nicht
maoglich oder wirtschaftlich nicht sinnvoll ist, ist der Wiederbeschaffungswert zu ersetzen, das sind die
Kosten eines gleichwertigen Ersatzes unter Berticksichtigung von Alter und Zustand des Gegenstands.

8.5 Die Prufung der Mietgegenstande erfolgt nach Riickgabe in unserem Lager. Festgestellte Schaden und
Fehlmengen teilen wir dem Kunden umgehend mit.

§ 9 Haftung der Vermieterin

9.1 Wir haften fur Schaden, die wir vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht haben. Fir leichte
Fahrlassigkeit haften wir nur bei Personenschaden.

9.2  Anspriche nach dem Produkthaftungsgesetz sowie die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte bleiben
unberihrt.

8 10 Rucktrittsrecht bei Vertragsabschluss per E-Mail, Telefon oder Brief

10.1 Wird der Vertrag ausschlieBlich Uber Fernkommunikationsmittel (z. B. E-Mail, Telefon, Brief)
geschlossen, steht dem Kunden das folgende gesetzliche Rucktrittsrecht zu:
Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (equip 4 event GmbH, Schénbrunner StraRe 140,
1120 Wien, Telefon +43 1 326 27 28, E-Mail office@e4e.at) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein
mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kénnen dafir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
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10.2

10.3

vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Ausilibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns
von der Ausubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Liegt der Mietbeginn innerhalb der Ricktrittsfrist, beginnen wir mit der Leistung nur, wenn der Kunde dies
ausdrticklich verlangt (z. B. in der Annahme-E-Mail). Das Rucktrittsrecht erlischt, wenn wir die Leistung
auf ausdricklichen Wunsch des Kunden vollstandig erbracht haben und der Kunde zuvor bestatigt hat,
zur Kenntnis genommen zu haben, dass er sein Riicktrittsrecht mit vollstandiger Vertragserfillung verliert.

Wird der Vertrag in unseren Geschéaftsraumen geschlossen, besteht kein gesetzliches Rucktrittsrecht
nach dem Fern- und Auswartsgeschéafte-Gesetz.

8§ 11 Stornierung durch den Kunden

111

11.2

11.3

Unabhéngig vom gesetzlichen Rucktrittsrecht nach § 10 kann der Kunde den Vertrag vor Mietbeginn
stornieren (z. B. per E-Mail). Mal3geblich ist der Eingang der Stornierung bei uns. Soweit kein gesetzliches
Rucktrittsrecht ausgelbt wird, fallen folgende Stornogebtihren an, jeweils bezogen auf das vereinbarte
Mietentgelt:

* bis 30 Tage vor Mietbeginn: kostenfrei

+ 29 bis 14 Tage vor Mietbeginn: 30 %

+ 13 bis 4 Tage vor Mietbeginn: 50 %

« ab 3 Tagen vor Mietbeginn oder bei Nichtabnahme: 90 %

Entgelte fir Lieferung, Abholung sowie Auf- und Abbau werden nicht verrechnet, soweit diese Leistungen
noch nicht erbracht wurden. Bei Teilstornierungen gelten die Satze anteilig.

Dem Kunden steht der Nachweis offen, dass uns kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden
ist. Das richterliche MaRigungsrecht bleibt unberihrt. Keine Stornogebihr fallt an, wenn die Stornierung
auf einem Umstand beruht, den wir zu vertreten haben.

8 12 Leistungshindernisse auf Seiten der Vermieterin

12.1

Konnen wir aufgrund hoherer Gewalt (z. B. Unwetter, Naturereignisse, behérdliche Anordnungen, Streik)
nicht leisten, sind wir von der Leistungspflicht befreit. Bereits geleistete Zahlungen werden unverziiglich
zuriickerstattet. Die gesetzlichen Rechte des Kunden bleiben im Ubrigen unberiihrt.

8 13 Datenschutz

131

13.2

13.3

Verantwortlicher flr die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die equip 4 event GmbH,
Schonbrunner StraRe 140, 1120 Wien, office@e4e.at.

Wir verarbeiten die Daten, die uns der Kunde im Rahmen von Anfrage, Angebot und Auftrag bekannt gibt
(insbesondere Name, Firma, Kontaktdaten, Liefer- und Rechnungsadresse, Veranstaltungsort und -
termin, Zahlungsdaten), ausschlieRlich zur Angebotserstellung, Vertragsabwicklung, Verrechnung und
Kundenkorrespondenz. Rechtsgrundlagen sind die Vertragserfillung bzw. vorvertragliche Mal3nahmen
(Art 6 Abs 1 lit b DSGVO) und die Erfullung gesetzlicher, insbesondere unternehmens- und
steuerrechtlicher Pflichten (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO).

Eine Weitergabe erfolgt nur, soweit dies zur Vertragsabwicklung oder aufgrund gesetzlicher Pflichten
erforderlich ist, etwa an unsere Steuerberatung, Banken, beauftragte Transportunternehmen oder
Behdrden. Eine Ubermittlung in Staaten auRerhalb der EU/des EWR findet nicht statt.
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13.4 Die Daten werden fur die Dauer der Geschéftsbeziehung und dariiber hinaus so lange gespeichert, wie
gesetzliche Aufbewahrungspflichten (insbesondere sieben Jahre gemaR § 132 BAO) bestehen oder dies
zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

13.5 Der Kunde hat das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Datenubertragbarkeit und Widerspruch. Anfragen richten Sie bitte an office@e4e.at. Zudem besteht ein
Beschwerderecht bei der Osterreichischen Datenschutzbehorde (www.dsb.gv.at).

§ 14 Schlussbestimmungen

14.1 Es qilt Osterreichisches Recht. Zwingende Bestimmungen des Verbraucherschutzrechts bleiben
unberihrt.

14.2 Hat der Kunde seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt im Inland oder ist er im Inland beschéftigt,
kénnen wir Klagen gegen ihn nur bei dem Gericht einbringen, in dessen Sprengel sein Wohnsitz, sein
gewohnlicher Aufenthalt oder sein Ort der Beschaftigung liegt (8 14 KSchG).
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Anhang: Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)
An: equip 4 event GmbH, Schénbrunner Stral3e 140, 1120 Wien, E-Mail: office@e4e.at

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*):

Bestellt am (*) / erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.
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